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OMUNICACIO EFICAC | DATA INICI Pendent
PERSUASIVA. HORARI de 15:30 a 19:30
Gaudeix comunicant! DURADA 16 hores

A QUI S’ADRECA? OBJECTIUS

A tota persona que per millorar I'execici de la seva Entendre i entrenar les tecniques de forma i
professié consideri necessari perfeccionar la contingut (verbals i no verbals) a I'hora de
capacitat de comunicar, tant face to face, com transmetre una idea.

davant un auditori.

e Buscant la maxima capacitat d’'impactar i

Recomanable per venedors, managers, atencié al influir

client, responsables de projectes, formadors e Adquirint seguretat i creativitat

interns, ... e Estructurant la idea de la millor forma
possible

e Dominant el teu cos (llenguatge no verbal)

METODOLOGIA

La dinamica del curs és la seglient:

Els participants omplen una enquesta on indiquen aquells aspectes que volen millorar.

A mesura que es van explicant continguts, els participants els posen en practica amb sessions que sén
gravades, i llavors es realitza un coaching personalitzat d’acord amb les linees que els participants
volen / necessiten millorar. El coaching personalitzat també és un espai individual entre el formador i
el participant.

Al final s’entrega un DVD als participants on veuen les 4 presentacions realitzades i, per tant, la seva
evolucid en aspectes de forma i contingut, fa que incrementi la seva autoconfianca.

Important!!! El curs no és una competicié amb els altres participants, sin6 amb un mateix!!!

Es realitzen fins a 4 presentacions gravades. PROVAR-CORREGIR-PROVAR-INTERIORITZAR
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PROGRAMA

- La comunicacié eficag:
1.- Taxa de recordatori.
2.- Del que es vol dir al que recorda I'altre.
- Orientacions basiques durant una comunicacié
- Dos eines per transmetre la idea: la forma i I'estructura del missatge:
1.- Les 9 habilitats en quant a forma. Domina el teu cos.
2.- Com estructurar el missatge perqué arribi amb més forga. Técnica AIDA + técnica DESC
- El Brainmap, técnica per “memoritzar” la presentacio.
- Els factors de la sala.
- Gestid dels suports audiovisuals: com han de ser les presentacions.
- Com véncer el nerviosisme inicial.
- 6 principis de persuasio i la neurocomunicacié
- Com rebatre les objeccions.

PROFESSORS

Lluis Matamala i Frigolé

Formador a la consultora “Gestién del Cambio Empresarial”

10 anys formant en habilitats a diferents col-lectius d’organitzacions liders en els seus sectors.

Llicenciat en Geografia i Historia, Diplomat en Ciéncies Empresarials (UdG), MBA de Direccié i Administracio
d’Empreses, i certificat internacional per TTI SUCCESS INSIGHTS en comportaments DISC.

MBA per UdG.

Més de 10 anys d’experiencia en carrecs executius com D. General, D. Comercial i d’explotaci, tant en
empreses nacionals com multinacionals del sector industrial i distribuci.

Activitats academiques.

DURADA, CALENDARI i LLOC PREUS

16 hores en 4 sessions presencials. PREU CURS:
SOCIS INDIVIDUALS | ALUMNI:
SOCIS COL-LECTIUS:
FOEG C/Bonastruc de porta, 15 de Girona. *Tots els cursos organitzats per I'ENF de 3 o més hores poden ser

bonificats segons el sistema de Formacio Continuada a través dels butlleting
mensuals de cotitzacio a la Seguretat Social, sense cost addicional. Cal
matricular-se 48h. abans de I'inici del curs. La bonificaci6 és de 9/13
€/hora

“ENF es reserva el dret d'anul-lar el curs. En aquest cas ho comunicara
amb temps suficient i retornara els pagaments integres.

PLACES DISPONIBLES: 12

Escola de Negocis FOEG
C/Bonastruc de Porta, 15 17001 Girona
972215534
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Escola de Negocis FOEG

Nom del curs

Nam del curs  ENF20200001- Data inscripci6 al curs

DADES DE L'ALUMNE/A

N.LLF.oN.LE. NUm. d'Afiliacié Seguretat Social Sexe
Cognoms, nom Data de naixement
Adreca Poblacio C.P.
Telefon Fax E-mail

ESTUDIS REALITZATS

0 [] Estudis basics 1 [] Titulat universitarilercicle 2 [] Titulat universitari 2oncicle

3 [] Titulat universitari3er cicle 4 [] Titol de doctor/a

Especialitat Altres estudis

SITUACIO LABORAL Lloc que ocupa dins I'empresa

[] Autonom [] Directiu/Propietari [] Director General / Gerent
[] Cap/Directord'Area [] ComandamentIntermig

] Tecnic / Treballador Qualificat

[] Ocupatida Tipus de contracte

Area en la que treballa

DADES FACTURACIO: ENTITAT O EMPRESA ON TREBALLEU ACTUALMENT (NOMES OCUPATS/DES)

[] Empresaamb menys oigual a 250 treballadors/ores [] Empresaambmés de 250 treballadors/ores

Raé social CIF

Sector / Activitat empresa

NUm inscripcio seguretat social NUm de treballadors/ores
Adreca Poblacio C.P.
Teléfon Fax E-mail

ENTITAT O EMPRESA ASSOCIADA A FOEG

Noassociada u Siassociada A través de I'associaci6 / gremi
TREBALLADORS - FUNDACION TRIPARTITA AUTORITZACIO
- 5 o
Es vol bon|f|carel.curs.. _S' [ [INo Autoritza a incloure la seva adrega []Jsi []No
Vol que laFOEG litramiti? Si [ ] [ JNo ala newsletter per rebre la informacio
L'EmpresatéRLT? Si ] [INo dels propers cursos?

D’acord amb la Llei Organica 03/2018, de 05 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal i garantia dels drets digitals, i el seu reglament de
desenvolupament aprovat larticle 13 del Reglament (UE) 2016/679 de 27 d’abril, I'informem que les seves dades seran incorporades a un fitxer de la Federacié
d'Organitzacions Empresarials de Girona amb la finalitat de gestionar les activitats que porta a terme el centre de formacié de la Federacié i informar de futures
activitats de la Federacio. Les dades personals podran ser cedides als organismes que ho requereixin per la correcta gestio de I'activitat formativa, tals com els
organismes competents en materia de formacié continua i/o ocupacional de la Generalitat de Catalunya o I'Estat, o com Foment del Treball. També podran ser
cedides les dades a Bonastruc de Porta Formacié SL o aquelles entitats a través de les quals la Federaci6 dugui a terme les activitats formatives. Pot exercitar
elsdrets d’accés, rectificacio, cancel-lacié i oposicié, d’acord amb la normativa vigent, adregant-se al C/ Bonastruc de Porta, 15 - 17001 de Girona.

Signatura del treballador/a

Per fer efectiva la inscripcio cal enviar, per fax 972-227122 o e-mail enf@foeg.cat, la copia de la transferéncia bancaria per 'import del curs.
El nim. de compte és IBAN: ES30.3025.0900.8314.0001.3930 E722.01/02
La FOEG es reserva el dret d’anul-lar el curs, fent efectiva el retorn de la transferéncia. Rev.0
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